IIJTAH PAIJA IIEHTPA 3A SAIITUTY
KPTABA TPTOBUMHE JbYAVNMA 3a
2019. ropnny

LlenTap 3a 3alITUTY XpTaBa TProBuHe JbyayMalje ycTaHoOBa y cucTeMy coLjijajiHe 3alllTuTe, (popMupaHa ampuia
2012. roguHe, ca uwbeM Ja Oyje IleHTpaJlHa ycTaHOBa KoopauHaluje n obe3bebersa IofpIike m 3aIluTuTe XpTBaMa
TprosuHe jpyauma y cuctemy. OcnuBarmse LleHTpa je jemaH opf, jacHMX IOKasaTesba OIpelerberba JIp)Kase 1a Y OKBUPY
CBOjuX peayiHMX MoryhHocTu peaymsyje obaBese Koje je mpeysesia nornucuBambeM KonseHInje Yjemmmenux Harimja
IIPOTUB TpaHCHAIVOHAJIHO OpraHM30BaHOr KpuMMMHaja ¥ jgonyHckux IIpoTokora 3a mnpeseHLVjy, cysOujarbe 1
KaKrbaBarbe TProBUHE JbY[VMa, HapOoumuTO KeHaMa u JeloM, Kao u IIporokosa mpoTws KpujymMuyapera MuUIrpaHara
KOITHeM, MopeM 1 BasgyxoM. Takobe, obasese cy mpeysere m nornucuBameM Konseniuje Casera Esporie o 6opbu
IIPOTUB TPrOBMHE JbYIVIMa.

ITnan pana LlenTtpa 3a 2019-y ronuHy caunibeH je Ha Oasy IOIITOBaMbA:

* MebynaponHux qoKymMeHara y o01acTyi TPrOBUHE JbyAyMa U JbyICKVIX IIpaBa;

* Jlomaher 3akoHO#aBCTBa Koje je pejleBaHTHO 3a 00JIacT MOIpPIIIKe XpTBaMa TProBuHe JbyAVMa;

= JJom3akOHCKMX aKaTa

* Crpareruja 1 aKuMOHMX IUIaHOBA

* (CaBpeMeHMX CTPY4YHMX 3aXeTBa 3a paJ, ca KOPVCHUIVIMa y CUCTeMy collMjajIHe 3allITUTe ¥ yBaKaBarba YCBOjeHVIX
CTaHJap/Aa y CUCTeMy COLVjaJIHe 3allTUTe;

* OcTBapeHux pesyiTara paja M aKTyeJIHOTI CTarba Y CUCTeMY COLVjasIHe 3alllTiTe

1V namewm Texcry: Ilentap



OIIIIITV IIWb 1

IHEHTAP KBAJIUTETHO W E®PUKACHO OBABJbA IIOBEPEHE IIOCJIIOBE WIEHTUD®UKALIWN]JE,
KOOPOAVIHAIM]JE N ITOOPIIKE )KPTBAMA TPTOBVMHE JbYAVIMA

ITOJEOVUHAYHWM LINJb 1

Vnentndukanmja >xpraBa TPropuHe JbyJIMMa ce cripoBoayu 01aroBpeMeHo, 6p30 M epMKacHO II0 CBMM IIOTHETUM
IpujaBaMa

AKTUBHOCTH:

AxtnBHOCT 1: Pa3sBujarbe Mofdena npeaMMMHapHe MAeHTH(MKaIMje y 3ajeAHUIINM ca OedmHMCAaHUMM KopamyMa y
naeHTUUKaOMj¥ U IIpVjaB/bUBamky CyMEbe Ha TPOTMHY JbyAMMa

@)

0 O O O

VMHuvmmpame 1 capaiia y IIpoliecy Ipe/lMMUHapHe naeHTUduKalyje y OCHOBHVM W CPelb/M IIIKoJIaMa y
Cpbuju

VMHvmmpame pasBoja MHOMKaTOPa 3a HpeIMMUHapPHY MAeHTUMKaLN]y 3a CHCTeM 3paBCTBa

Vavypame 1 IOTHMCHBakbe MeMOpaH/yMa ¥ IIPOTOKOJIa ca Cy0jeKTrMa IIpeylMMHapHe naeHTruduKalyje
Pay Ha yHanpebusamy capasme ca HBO y npermimmHapHoj ngeHTHOUKALI U

Pag Ha pedwHmcary mHOCTyHaka W IIpolleflypa capajie ca IIOJIMIVjOM TOKOM IIpujaB/bUBama W
VaeHTuduKamnyje

PearmsoBaTi efykaliyje IleHTapa 3a COLMjaIHM pail M APYIMX aKTepa IIpe/lMMUHapHe MaeHTuUdMKayje 3a
IIpVMeHY VHAMKaTopa IIpeJlMMHapHe naeHTiduKalje

Peami3oBaTit 0Oyke 1 IpuUITpeMUTV MHAOPMCTUBHO-eIyKaTUBHEe MaTepijajle 3a YHaIIpebeme mpemMiHaHpHe
unenTudmrkanyje y Harmonanmsoj cry>x0m 3a 3aolbaBare

CrpoBoanTtn jeHOIHEBHe aKTUBHOCTY MHGOpMICaba, eflyKallyje ¥ KOHCYJITaTUBHO-CyIIepBU3MjCKe MOAPIIKe
LIeHTpMMa 3a COLMjaJIHM pall 3paay yHamnpebera KOMIIETHIIMja 3a HpeMMMHaHpyuAeHTuUndKauvjy wnu
ollpkaBam-e KOHTMHYWUTeTa yaHTa)KOBakba y IIpeIMMIHapHOj naeHTUdVKaujn

Peaymi3oBaTit OOyKe 3a ydecHMKe IIpelMMWMHApHe WAeHTMdMKalMje Meby MurpaHTiMa 3a IIpefCTaBHUIKE
pasIMYUTIIX CHICTEMa V1 OpTaHu3aIyja



AxtuBHOcT 2: Pa3Boj pecypca M KOMIIeTeHIIMja CTPYYHMX paJHMKa 3a CIpoBobeme MOCTymKa IpolieHe paau
uaeHTUdMKaLMje )KpTaBa TPrOBUHe JbyarMa

o V3pama MHTepHOT YIyTCTBa 3a oOaBJbarbe MAeHTU( MKAIIMOHOr pa3sroBopa ca JelloM XXpTBaMa ca JIMCTOM IMTara
3a MOJIyCTPYKTYUpaHu/ CTPyKTypaHU MHTEPB)Y 3a UIeHTuduKalujy 1ele

o VI3pana MHTepHOT YIIyTCTBa 3a IIpOIleHy KallalliTeTa XpTaBa 3a JlaBakbe BepOJOCTOjHOT 1CKa3a
Mspana naanKaTopa 3a popMaIHy uaeHTNUKaIIMjy XXpTaBa TProBrHe JbyIrMa

o VIspana MHTepHUX CTaHAapAa 3a IIPOLIeHY TeXXMHe IpeMeTa 1 IIpaherbe onrepeheHOCTV CTPYYHUX paHMKa

AxtuBHOCT 3: OO6e36ebuBame onTmasnHor Kopuithemwa /byackux u gpyrux pecypca Llenrpa pagn yaanpebusama
naeHTU(dMKaIMje KOPMCHMKA

o Penosna opranmsanyja u ripaheme ontepeheHoOCTV CTPYyYHMX pagHMUKA

MUcxomm:
Viexop 1: TloehaHa je ciipeMHOCT 3ajefTHMIIe 3a PaHO OTKpUBaH-e MOryhux XpTaBa TproBuHe JbyIMa
Viexon 2: YHanpebeHa je koopayHaiiyja y mpoliecy obaseintaBara LleHTpa o MoryhuM xpTBaMma TprosuHe jbyIyMa

Viexon 3: VinerTndukanmja je obasrbeHa y Hajkpahem MoryheM poky, mmperiosHare cy norpebe xXpTaBa Ha OCHOBY KOjiX ce
omoryhasa masby ITpoliec IIOApIIKe U 3alllTHTe IIpaBa JXpTaBa



IMOJEOAVMHAYHM LINJb 11

Koopannanmja noapmike m ce KBaJIMTETHO peasinsyje

AKTUBHOCTI:

AxTuBHOCT 1: PenoBHO caunibaBarbe IJIaHA 3allITHTE 3a KOPVMCHMKeE ~- IIpy>Kale ycIyre IJlaHupama

AxtusHOCT 2: [InnaHMpame 1 peannsanyja npahema MOHUMTOPVMHTIA M eBajlyallyje pajJa CTpPY9HUX paJHMKay pady Ha
KOHKPETHOM CJIy4ajy

o CaunrbeHO MHTEePHO yIIyTCTBO 3a 00aBJbarbe I10CJIOBAa KOOPAMHALIVje ¥ MOHUTOPUHTA Y pafly Ha KOHKPEeTHOM
cIy4ajy
AxtuBHOCT 3: VI3paga vHTepHOT yIyTCTBa 3a peajn3aniujy 400pOBO/BHOT IIOBpaTKa XKpTBe

AKTUBHOCT 4: I/IHnunparLe " CauMibaBarb€ MEMOpPaHIYMa M ITPOTOKOJIa O CapAibM Ca IIPy’KaoliMa ycjIyra M Jpyrmm
IIaprHepmMa KOjI/I cy 3Ha‘-IajHI/I 3a IIponec roapimKe KOpmMcHMUIIMMa

MUcxomm:

Viexopn 1: ITorpebre nocrojehe yotyre cy mocTyHe KOpUcHMIMMa, OJ1aroBpeMeHe Cy 7 IIpy>keHe Ha Ha4lH KOji OAroBapa
MoryhHocTiMa u morpedbama KOpmcHMKa

Viexon 2: Yeryre ce 00e36ebyjy Ha jacaH v TpaHCIIapeHTaH HaulH



INOJEAMMHAUHM LINJb  III
IlenTap 00e30ebyje kBaIMTEeTHY IMPEKTHY HOAPIIKY KOPMCHMUIIMIMA
AxTHBHOCTI:

AxtuBHOCT 1: Pa3Boj KoMIeTeHIIMja 3alI0CJIEHNX 3a MpYy>Karbe CaBeTOJaBHMX, eAyKaTMBHMX M OPYIMX yCIyra Koje
IlenTap nupekTHO 00e30ebyje xpTBamMa

OpranmnsoBame eKCTepHe CyllepBusje
Opranmsosame Ioxabarma IoTpebHIMX 0OOyka 3a pasBoj BellITMHA 3a paj Ha cHelnduIHUM IIpobjeMuma U
TellIkohama KOpUCHMKa

o VIHTepHe aKTMBHOCTM Ha pa3Bojy KOMIIeTeHIIMja 3a IIpello3HaBabe IIoTpebda XXpTasa 1 IVIaHWpakbe IO pIIIKe

AxtnBHoOCT 2: IleHTap 00e30ebyje HeonnxogHe pecypce 3a IIpy Karbe AMpeKTHe IOIpIIKe )XPTBMa

o Obe30ebuBarme dprIHaHCHCKIX CpeficTaBa
o Pa3Boj mapTHepcaraBa 1 ycBajarse MEMOpaHIyMa U IIPOTOKOJIA O capaiEsyt pay obezbebmBarsa pasmanTiX BIIOBa
TIOIPIITKe KOPVICHUIIMMA

AKTHMBHOCT 2: AHra>koBame Ha KOHTI/IHYI/IpaHOj IIpMMeHn HPOTOKOJ'Ia 0 3aIlIonybaBaiby 2KpTaBa 3aK/bYyHU€HOI Ca
HaHI/IOHaJ'IHOM CJ'IY)K60M 3a 3aIIoIllJbaBambe

AxTnBHOCT 3: AKTMBHOCTM Ha ¢opMa/IM30Bamy capadie y IIpy’Kamy OMpeKTHe moapiike >XprBama ca HBO
ATVHA

AxtnBHOCT 4: KOHTMHYMpaHO cipoBobele MHTEepHMX CTPYYHMX IIOCTYIIaKa M aKTMBHOCTYM Ha IIpy>kalkhy OMpeKTHe
Noapuike >KpTBaMa M pedoBHO Ipaheme paga cTpydHMX pagHMKa y OBOM JOMeHy, Oejle)kerbe M eBUOeHTHparbe
norpeda ¥ aKTMUBHOCTH



Mcxomm:
Vicxon 1: VIHTepecu 1 IipaBa XpTasa 3aiTheHn y cBUM IIOCTYIIIMMa KOjU X ce TNy

Viexon 2: XKpTBe TprosuHe jbyViMa MMajy KBJIUTeTHY HMOAPIIKY Yy MHTerpalyjii M OCTaBpYyjy O3UTHBHEe IIpOMeHe Y CBOM
XXMBOTY Y CKJIa[ly ca COIICTBEHVM MOTYNHOCTMM ¥ y3 IyHYy HapTULMIIALN]y

OINIITM 1njb 11

IlenTap nma onrosapajyhe yciiose 3a o6aB/bam-e IIOBEpEeHNX I10CIOBa
INIOJEAVIHAYHM IINJb 1

O06e30eben kaHIIeIapujcKku IOCJIOBHM IpocTOop 3a pan LleHTpa m pa3Bujame yciIyre cMmelnraja 3a >)KpTBe TPrOBUHe
JbyauMa

AKTUBHOCTI:

AxtusHoct 1: VIHUMIMpamwe aKTMBHOCTM ¥ IOAHOIIEHe MHIMjaTiBa 3a 00e30ebuBame onrosapajyher xaHilerapujckor
pocropa 3a paz LlenTpa m orrpeMarbe 1CTOr

AxTueHOCT 2: VIHUIIMpame aKTMBHOCTY Ha obe3bebuBarby cpejicTaBa 3a ajialiTaliujy 1 ofp>KaBame oOjeKTa 3a IIpyKambe
yCJIyTe CMellTaja 3a XXpTBe TPrOBMHe JbYAVMa

AxtusHOCT 4: Onpemarse 06jekTa HEOIIXOITHOM KaHIIeJIapWjCcKOM M TeXHMYKOM OIPeMOM Kao M HaMelllTajeM ¥ IPyroM
OITPEMOM 3a IIPUXBaTVIIVIIITE



IMOJEOAVMHAYHM LINJb 11

YHyTpanisma opraHu3anyja v caap>kaju paga y LleaTpy omoryhaBajy kBasimreTraHO 00aB/barse I10C/Ia
AKTUMBHOCTU:

Axtusaoct 1: Obe36enmnTy JOHATOPCKA CpeJICTBa 3a peaslv3aliyjy IIpolieca eKCTepHe CyIlepBu3lije CTPyYHOT pajia
AxTusHOCT 2: YHapeauT mpolec yipas/barba Ha TpaHCIIapeHTaH HadylH ca jaCHMUM yJIoraMa ¥ OITOBOPHOCTMMA

o OppxaBaTu pefloBHe cacTaHKe ca AupeKTopoM, pykosoamorieM Ciryx0e 3a KoopAMHAaIIM]y, CeKpeTapoM U
3anocsiennMa y LleHTpy paay yHanpebema npolieca pana u ripakce y LlenTpy
o OpnpxaBaTy pefoBHe cacTaHKe paay Itpahera 1 epastyanuje criposoberba IIitaHa pana

AxtusHoct 3: VIspaga estabopata 1 puilpeMa Jipyre JOKyMeHTallyje 3a JINIIeHIparbe yCiIyTe
Axtusraoct 4: CraButn y PyHKIMjy 6asy rtogaraka LlenTpa

o Cmposectn mpBy (pasy uspajie codpTsepa 3a Bobere cirydaja y LleHTpy 11 cTaTCTUUKO M3BellITaBambe

o VYHomeme mmogaraka o XpTeama

o Y dyHKIIMju je cTaTcTHYKa 00pasia ImojjaTaka o XXpTBaMa 1 ¢eHOMeHY TProBuHe Jby/IMa

o Y dyHKuMju cy eBueHIije 1 mporpamu rpahema pasa crpyunmnx pagamuka CirysxOe 3a KoopuaHamujy

AxTuBHOCT 5: Ycknaben CraTyT u opyra oniura akrta ILlenTpa

o Ycxnagutu CratyT LleHTpa HakoH ycBajarba VismMeHa 1 foryHa 3aKoHa O COLVjasTHO]j 3aIlTUTI
o YckimaguTy gpyra OIITa akTa ca M3MeHaMma u gorryHama CraTyTa



Mcxomm:
Vicxon 1: LlenTap mma opgrosapajyhe yciiose 3a paj 11 o0aBibarbe IIOBEpPeHMX I10CI0Ba

Viexon 2: LleHTap je edpukacaH m 00e30ebyje samTuTy mMHTepeca M IIpaBa XpTaBa y CBUM CTPYYHMM IMOCTYIILIMA U
ajileKBaTHe JIpyTe pajHe IIpoliece

Vicxopn 3: LlenTap npy>ka yolIyTy cMelllTaja 3a )XpTBe TProByHe Jby/IMMa y CKJIajly ca CTaHJapAyMa IIpy’Kara yciyra

Viexon 4: 'Y LenTpy panie oOydeHU CTpyurbalin

OIIIITWM IINJb 111

IlenTap ocTBapyje yIuiiaj Ha yHanpebuBame 3amrure >XpTaBa TProBMHE JbyMIMa M CyIpOTCTaB/bale TPTOBMHU
spyauMa y Perry6mmm Cp6uju m Ha mebyHaponHoM HUBOY, ydemheM y mapTHepcTBMMa, CMCTeMCKNM IIpoliecuMa 1
CaMOCTaJIHMM aKTMBHOCTVMMa

INOJEAVIHAYHW INJb 1

IlenTap ocTBapyje mompmHOC y yBobemy cucTeMcKHX IIpOMeHa y 00JIacTVM CyHpOTCTaBjbakba TPrOBMHM JbyAMMa
yKJby4nBaH-eM y oroBapajyha Tesa u pesieBaHTHe crcTeMcKe IIpoOjeKTe

AKTMBHOCTM:
Axtusaoct 1: Ydemhe no nosusy y nspany norpebHmx CTpaTernja m rmpatehnx akimoHNx IJlaHOBa

AxTneHoct  2: Yuemhe y papmHoj rpynu 3a crposobeme CTpeTeruje mpebeHIMje ¥ Cy30ujarba TProBUHE JbYAVMA,
11oce6GHO >keHaMa 1 JIeIIOM U 3allITuTe XXpTaBa

AxTueHOCT 3: Yuemnnhe y peanmsanyjy aKTMBHOCTM IUIaHMpPaHMX Yy CKJIaJly ca YCBOjeHMM cTpaTrervjaMa ¥ JOHEeTVM
AKIIVIOHVM IUIaHOBMA

AxtusHOCT 4: Yuernthe y oOykaMma moImMIyjcKmx cIy>KOeHMKa 3a pafl y 00J1acTy TProBuHe JbyArMa y HOBOOPMMpPaHIM
OopraHvM3alVIOHVM jeavHUIIaMa y oksupy MYIla



AxtusHoct 5: Yyenrhe y Kpevpamy HallMIOHaIHVX OllepaTUBHMX IIpolieflypa 1 IIPOTOKOJIa O capaiby ApKaBHMX OpraHa
y obs1acTyt cy30ujarba TProBuHe JbyAnMa

MUcxom:

Viexon 1: Jonmpuroc LleHTpa y OKBUpPY CyHpOTCTaB/bakba TPrOBUHM JbYAMMa ¥ HOAPIIIN XXpTBaMa je BUIJBUB Y CHUCTeMY
U BO[IM yBODery caBpeMeHVIX IIPUCTYIIa U IHOIIToBakhy MebyaHpomHVIX cTaHdap/ia 3allITiTe XpTaBa

INIOJEAVIHAYHM OINJb 11

IleHTap ocTBapyje OONPMHOC Yy pa3BoOjy KOMIIeTeHIIMja CTpy4YmaKa y cucTreMy 3a oOe30ebuBame mnoTpeOHMX
aKTMBHOCTM ¥ YCJIyra y paay ca )KpTBaMa TpProBWHe JbYIMMa, IIyTeM KpeVparba U peaimsaliyje pasIMduTuX BUI0Ba
egyKamuje

AKTUBHOCTHU:

AxtuBHOCT 1: ITo moTpedu peanmsanmja pagnoHNnIia 3a cTpydiaKke IIeHTpa 3a COIIMjaIHM paf y Be3M IIOCTyIlarba
IleHTpa y 3allITUTH )KpTaBa TpTOBMHe JbyaMMa

AxtusHOCT 2: Peain3anmja eqyKaTMBHUX cecHja, OKpYIJIMX CT0JI0Ba, TpMOMHA M ¢J1., Kao 1 ydenthe y o0ykama, paau
yHanpebera KoMIIeTHIIja CTpy4HbaKa IPYrMxX crcTeMa ¥ OpraHu3amnyja, moceOHO IIOIMIINje, 3IPaBCTBa,
MHCIeKTopaTa 3a paj, IOMOBa 3a Jielly M IpyIMx capagHMKa 3a aJeKBaTaH IIPUCTYII M pasyMeBaibe XXpTBe

AxTmBHOCT 3: M3paga v AucTpuOyHMja MHPOpMaTUBHMX IMdIIeTa M cMepHMIIA 3a paJl ca AelloM JKpTBaMa 3a
IapTeHpMMa ca KOjyMa ce peain3yje moapuika >XpTBamMc



Mcxomm:
Vicxopn 1: IToehaHa KOMITIETEHTHOCT M KBAJIUTET YCJIyTa M aKTMBHOCTY IHOpPIIIKe 3a XXPTBe TprosuHe jpyanma y Cpoujn

Vicxop 2: YHanmpebeHa ripeBeHIIMja 1 3allITITA Jlelle )XpTaBa

IOJEAVHAYHM LIWJb 111
IlenTap 00e30ebyje 00jeKTMBHO 1 KOMIIETEHTHO MH(OpMIcame 3ajeqHunIie 0 PeHOMeHy TProBUHeE JbyanMa
AKTHUBHOCT:

AxtneHoct 1: VIHpOpMuUcare 1 obeJleXXaBare 3HauUajHMX gaTyMa 1 morabaja, mororoBy CseTckor maHa OopOe mpoTus
TprosuHe jbyayma (30. jyi1) n EBporickor nana 6opbe rmpoTtus TprosuHe jbyanMa (18. okTobap)

Axtusnaoct 2: CauMHUTY TOOUIIEGY CTaTUCTUYKM M3BellTaj O TproByHM jbyauMa 3a 2018 romyay
AxtusaocT 3: OcTBapUTH capaamy U ydelnhe y IIpojeKTrMa 1 akTMBHOCTVIMA MefIyja I10 ITO3UBY
AxtusHOCT 4: Yyenthe Ha KOHepeHITMjaMa, OKPYIJIMM CTOJIOBMMa, TPMOMHaMa, y MeAujiiMa I1I0 IT03UBY

AxtusHoct 5: [Ipaheme npec xymmmHra 1 eBUIeHIIMja 00jaB/beHIX TeKCTOBa, BeCcT 1 MHopMaiuja y Be3u LleHTpa 3a
3allITUTY XpTaBa TProByHe JbydMMa U TprosuHe jbyauma y PC

MUcxomm:

Vexon 1: CrpyduHa m mmpa jaBHOCT 0OjeKTMBHO M OsaroBpemeHO MHoOpMIcaHa o peHOMeHy TproBuHe JbyayMa y
oKBUpYy HaiexHocTu Llenrpa

Y beorpany, nana 05.03.2019. ronuxe [Tpencenuux
YnpasHor ogbopa

Jbyban Kapan



